
www.univ-orleans.fr/sefco

Contact : 02 38 49 43 39
          sefco@univ-orleans.fr

J. 1. Conférences
mercredi 18 octobre : après-midi

P.-A. Forcadet. Médiation et Sociétés (1h)
Maître de conférences en droit privé, Université d’Orléans

N. Hoffschir. Médiation et Modes alternatifs de résolution des conflits (1h)
Maître de conférences en droit privé, Université d’Orléans

N. Dion. Médiation et Emotions (2h)
Maître de conférences, habilitée à diriger des recherches en droit privé, 
Université d’Orléans

J. 2. Ateliers de mise en pratique
jeudi 19 octobre
M.Arbulu et F.Chaligné. Médiation et Famille (1h)
Médiatrice familiale, Association lien social et médiation 
Médiatrice familiale

N. Fraud. Découvrir le processus « Communication non violente » comme 
outil de médiation (7h)
Coach certifiée-Médiatrice CNV-Psycho-praticienne IFS-IR

J. 3. Conférences et ateliers de mise en pratique
vendredi 20 octobre
J.-P. Hervé. Médiation et Consommation (1h)
Médiateur du Groupe Engie

N. Fraud : Élargir sa capacité d’empathie et de présence en médiation 
(5h)
Coach certifiée-Médiatrice CNV-Psycho-praticienne IFS-IR

Direction : Nathalie DION 
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MÉDIATION

Formation Courte
UNIVERSITÉ D’ORLÉANS

18 - 19 - 20 
octobre 2023

Faciliter la résolution des conflits

ORGANISATION / TARIFS
18h de formation sur 2 jours 1/2
> Professionnel : 1500 € / auto-financement : 500 € 
> Étudiant : 150 € / boursier : pris en charge par la faculté

PUBLIC / PRÉREQUIS
Professionnels et étudiants 
titulaires d’une Licence 3 dési-
reux d’acquérir une compé-
tence en médiation

Avocats, magistrats, notaires, 
experts-comptables,
juristes d’entreprise, 
chefs d’entreprise, managers, 
DRH, psychologues, coachs, 
enseignants, assistants sociaux, 
cadres éducatifs, de santé, 
administratifs et du 
secteur bancaire...

«  Nul n’ échappe au conflit et donc à la nécessité de la médiation. Celle-ci fascine, inquiète, sans  cesser 
de questionner sur sa pertinence dans un monde en proie aux poussées de violence et d’individualisme.
Qu’est-ce que la médiation ? Quelle spécificité  présente-t-elle  parmi les modes alternatifs de résolution
des différends ? Que peut-elle nous apporter individuellement et collectivement ? »
De la médiation, 2e éd., Mare & Martin, 2018 (extrait)

Sensibiliser
à la prévention
des conflits
Acquérir
des instruments 
de résolution
des conflits 

Contact : 02 38 49 43 39
          sefco@univ-orleans.fr
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Formation en présentiel
à l'université d'Orléans

www.univ-orleans.fr/sefco


